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The future, now.
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PM 38.5 SP.
Alte prestazioni, con dimensioni e pesi ridotti.
High performance, reduced weight, compact dimensions.

Potenza di sollevamento, innovazione tecnologica, peso
ridotto e dimensioni compatte: ecco la serie PM 38.5 5P.

Le caratteristiche strutturali di  guestc  modello
garantiscone massima affidabilta e durata nel tempo,
anche con impieghi gravosi, grazie 2d un robusto sistema SBR;

di rotszione con cremagliera e pignone. VERTIC.

| ridotti ingombri permettone la sua installazione su
gualungue autocarre, anche se con telaio alto.

Una nuowa elettronica garantisce maggiore potere di
controllo, amche remoto, da parte dell operatore.

Una nuova postazione di comando, inserita mel nuwovo LARGHEZZA
carter dal design innovativo ed ergonomica, incrementa la o el
facilita di utilizzoe della gru e la sicurezza dell operatare.

PM 385 5P & disponibile fino a 8 sfili idraulici nelle
configurazioni standard. Tra lz gamma di antenns
applicabili, si possono scegliers configurazioni fino a 5 sfili,
con angaoli negativi di 20°.
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Lifting power, technelogical innovation, reduced weight
and compact dimensions: this is the PM 38.5 5P series.

This model's structural features guarantes mazimum
reliability and a long working life even when used for heawvy-
duty weork, thanks to 3 sturdy rack and pinion rotation

SySTEm.

The reduced size sllows it to be installad on any truck, even
those with & high chassis.

Mew electronics guarantee greater, even remote, control
power for the operator.

A mew control station fitted in @ new housing with an
innovative ergonomic design increases operator safety and
the usz easiness of the crane.

P 3B.5 5P is available with up to B hydraulic extensions.
The user can select set-ups up to § extensions from the
ramge of jibs, with negative 20 angles.
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Nuova postazione di comando.
Miglior comfort e maggior sicurezza.
New control station.

More comfort and more safety.

Unao studio specifico ha permessao di coniugare al meglio

design ed ergonomia dei comandi. MIGLIORE
ERGODMNOMIA

Mugvo sistema di leve.
Un nuova sistemma di leve di manovra per la stabilizzazione MASSIMO
integrata allinterno del quadro di comando in posizione COMFORT
orizzontale, assicura completa protezione all operatore
contro manoyre errate durante le fasi di stabilizzazione.
La nuows posizione dei comandi stabilizzazione oltre 3 MAGGIORE
rmiglicrare l'accessibilita alle leve, rende molto pid intuitiva SICUREZZA
l'attivazione dei comandi stessi.

Targhette retroilluminate.

Lilluminzzione ad alta intensitd 2 bassa consumo con
tecnologia LED delle targhette di comando aumentz la
wisibilita in qualungue condizione di luce. Le condizioni di
oSCUrtE mon sond pild un ostacols per aperare agevolmente
& in sicurezza com i comandi della gru.

Muovo design e nuovi materiali.

La nuova progettazione permette sl operatore  di
controllare in gualungue momento e senza difficoltd
tutte Le informazioni dei sistemi di comtrolle atte 2 meglio
sfruttare la gru in futte le sue configurazioni. L utilizzo
di una particolare mescola UY protetts garantisce il
manteniments nel tempo di tutte le caratteristiche di
robustezza e lucentezza del carter stessao.

Controllo stabilita.

Una kollz di lvellamenta retroilluminata inseritz
allinterno del carter permette di controllare la planarita
dell autocarma. Uno specchietto, Sppositamente
pasizionata, offre la visuale della bolla di livellamento
in gqualungue direzione amche a distanze ragguardevali
durante le manovre di stabilizzazicone con radiccomanda.



A specific study has resulted in a perfect combination of
design and ergonomic controls.

B Bl

ERGONOMICS
Mew lever system.

A new gutrigger manoeuwting lever system incorparated WA M LM
horizontzlly in the control panel ensures a complete COMFORT

protection to the operator against incorrect manoeuvres in
the stabilisation phase. The new position of the stabilisation
controls improves the accessibility to the lewers and
provides a more infuitive use of the controls.

Backlit plates.

The control plates are fitted with high intensity and low
consumption LED lighting to increase visibility in all light
cnditions. The crane controls can now be easily and safely
perated even in dark conditions.
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Mew design and new materials.

The mew design allows the operstor to easily control at
any mament all the control system infarmation in order to
fully explait the crane in all its configurations. The use of 3
particular compound that protects the housing against UY
rays guarantees its structural stremgth and shine over time.

Stability control.

A backlit level gauge fitted in the housing allwws the
operator to check the planarity of the truck. A specially
pasitioned mirror makes it possible to see the level gauge
from any direction even from a significant distance during
radio controlled stabilisation manoeuvres.



PM Power Tronic Advance.

| 'elettronica al servizio delle prestazioni.
Electronic control for great performance.

Sollevamento alla massima potenza.

L operativita della gru & costantemente monitorata dalla centralina
elettronica e tutte le modalitd di gestione del sistema di controllo
vengono visualizzate sul display grafico. Il controllo dinamico del
carico, consente alloperatore di wiilizzare le prestazioni massime
della gru in totale sicurezza & con una manavrakbilitd s2nza eguali.

Diagnostica in tempo reale.

Grazie ad un computer di bordo [multitzsking] con sistema operativo
in grado di gestire milioni di operazioni al secondo, somo garantiti
tempi di risposta immediati della macchina con conseguente
aumento di operativita 2 controllo.

Nuovo display grafico.
Pil grande, pil visibile & con maggieri informazioni.

Protocollo di trasmissione dati CANBUS 2.0.

Teleassistenza.
LSistema operative predisposto per telediagnostica e teleassistenza.

Funzionalita E-FLOWSHARING.

La gestione ottimizzata dei movimenti cansente una maggiore fluidita
ed un miglier controlle in condizioni di manoyre multiple, come ad
esempic sollevare, sfilare, ruotare contermporaneamente. O fatto,
aumenia L' efficienza operativa della gru.

Maximum Llifting power.

The crane’'s activity is constantly monitored by the elactronic control
and all the management modes of the control system are shown on
the graphic display. The dynamic load control allows the operator to
use the full performance of the sasily, in total safety.

Real time diagnostics.

The on-board computer [multitasking], with operating system that
can manage millions of operations per second, guarantsss immediate
respanse fram the machine, granting control and productivity.

Mew graphic display.
Larger. mare visible and with mare infermation.

CANBUS 2.0 data transmission protocol.

Remaote support.
Operating system configured for remote diagnastics and support.

E-FLOWSHARING function.
The optimised management of the movemenis ensures greater
fluidity and control in the case of multiple manosuvres, like lifting,
extending and rotating at the same time. As a result this function
incressas crane' s efficiancy.

MIGLIORE

COMTROLLO

MAGGIORE
VELOCITA

GREATER
CONTROL

GREATER
SPEED
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Nuovo Radiocomando.

Frequency Jumping.

Il sisterna di trasmissione dati Fregquency Jumping, cambiz
costantemente la frequenza di trasmissione limitando 2l massima le
interruzioni causate da interferenze elettromagnetiche.

Cosi garantisce effettivamente una operativita continua.

Ampio display retroilluminato.
Anche durante lavori notturni offre elevata visibilita.

Comunicazione bidirezionale.

| cornandi dell operatore si traducono in un feedback visivo su display,
relativamente a percentuale di sollevamento, pressioni, temperatura,
angoli di laworo, ecc. Le stesse informazioni sono visualizzate sul
displzy principale del PowerTronic.

Mew radio remote control.

Frequency Jumping.-

The Freguency jumping data tramsmission system constantly changes
the transmission frequency, reducing to 3 minimum amy interruption
caused by electromagnetic interferemces.

Im this case, it is guaranteed the performance of the crane

Large backlit display.
It offers good visibility also when working at might.

Bi-directional communication.

The operator's controls are translated into visual feedback on the
display: lifting percentage, pressure values, work angles, etc.

The same information is shown on the Power Tronic's main display



PM Stability Power System.
Massimo controllo,
massima sicurezza.

Com)
e
SYSTEM

Maximum control, maximum safety.

Sistema di controllo di stabilita.

Liability Power Systern garantisce in ogni istante la stabilita
dell’'autocarra, in funzione della quale determina la
capacita di sollevamento della gru e le ampiezze delle aree
di Lavaro.

Permette di operare in estrema sicurezza, sfruttando il
massimo della potenza della gru in ogni configurazione di
stabilizzazione.

LSiability Power System & realizzato in diverse versioni,
ognuna mirata a soddisfare specifiche esigenze operative.

LStiability Power System & un requisito obbligatorie per i
mercati CE.

Stability control system.

Abeways crane’s lifting capacity and extension are defined
in relation to truck’s stability. In this way can be operated
safely, optimizing any performance.

LStability Power System is available in different versions,
designed to meet specific operating reguirements.

Stability Power System is mandatory for EC markets.

La sicurezza '@ & 5i vede.

Le informazioni relative alla reale estensione dei bracci
stabilizzatori & all'appoggie 2 terra di ogni martinetto
stabilizzatore, sono rese disponibili nel display del Power
Tramic Advance e nel dispositive MCS. con segnalazioni
luminose efo grafiche.

Visible safety.

Infarmation on the actual extension of the outriggers and
the position on the ground of each outrigger cylinder are
shown on the Power Tronic Advance's display and on the
MCS display.

MASSIMA
SICUREZZA

MAXIMUM

L OAD

MAKIMUNM
SAFETY

EERRE SRR R



PM Stability Power System.

Mella pagina sono visualizzati solo alcuni
passibili esempi. Il sistema calcola la
migliore curva di carico in funzionea della
reale stabilitd.

Con stabilizzateri anteriori la capacita
di carica davanti alla cabina pub essera
incrementata fing al massimo.

With front outriggers. the load capacity
over the cab can be mazimized.

PM Stability Power System 5 Plus.

Il sistema 5 Plus implementa la
funzionalitd dells versione 5, com un
controllo attive di stabilita del veicolo
basato sul controlle di planarita. Ouesta
=i traduce nella possibilita di curve di
carico massime anche con stabilizzatori
noncompletaments estesi [curva esterna
sul graficol.

PM Stability Power System 5 Plus.

The § Plus safety system is  the
advanced version of the type 5. with an
active stability control system based
on 3 wehicle planarity. This ensures a
rnaxirmum Lifting capacity without having
the outriggers booms fully extended
|external lines on diagramil.

Ll G1% 75% 100%

PM Stability Power System.

In this page are shown some examples.
The systern is able to calculate the
best load curve in relation to the actual
stability.




Antenne fino a 5 sfili idraulici
con angolo negativo di 20°.
Jibs with up to 5 hydraulic
extensions with a negative
angle of 20°.

Antenne disponibili fino a2 cingue sfili idraulici. Angolo
negative di 20°. Consentono massima flessibilitd operativa
in situazioni di difficile accesso.

Realizzate con accigi speciali [ad alto limite elasticol
garantiscono Massima resistenza @ massima leggerezza,
che si traducono in una maggiore capacita di carico.
Grazie al sisterma di blocco automatico degli sfili & garantita
lz= massima sicurezza durante le fasi di trasferimento
dell autocarma.

Nuova funzionalita elettronica JMP.

Il nuove sistema di controllo JMP [JIB Multi Power]
ottimizza le prestazioni dell'antenna, mediante wna
varizzione dinamica della pressione massima. L antenna
lavara sempre con la massima pressione passibile, in
relazione alla configurazione geometrica della gru.

Valwola rigenerativa.
Per una maggiore velocita di sfilo.

Jibs available with up to five hydraulic extensions. Megative
angle of 20%. They offer maximum operating flexibility in
difficult access conditions.

They are manufactured with special steel to guaramtee
maximurm resistance and lightness, which translate into
greater load capacity.

The autermatic extension lock system guaraniees maximum
safety of crane in stored position.

Mew electronic JMP function.

The new JMP [JIB Multi Power] control system optimises
the jik's through dynamic wvariatiom of the mazimum
pressure. The jib alwsys works with the mazimum pressure
passible in relation to the crane’s geometric configuration.

Regenerative valve.
Far greater extension speed.

FLESSIBILITA
OFERATIVA

MASSIME

FERFORMANCE

MASSIMA
SICUREZZA

DPERATIMNG
FLEXIBILITY

MAXIMUM

PERFORMANCE

MAXIMUM
SAFETY




CAPACITA DI CARICO SEMPRE AL MASSIMO.
CONSTANT LIFTING CAPACITY.

2w
I3
i

JIB Multi Power Plus [optional].

Qltre alla fumzionalitz JMP, la gru pub essere dotata di un
dispositive in grade di ottimizzare la portata dell’antenna.
L attivazione del dispositiva da parte dell cperatore consentes
di ottimizzare l'wscita dei soli sfili gru che attribuiscono
all'amtenna 2 massime partate.

Im questo medo Lantenna potra sempre esprimere 12 sue pid i

| L
alte potenzialitd. Il connubio gru - antenna @ guindi ottimizzato o | Potenza +20%
per manovrare i pi grandi carichi alle massime distanze. Power +20%

JIB Multi Power Plus [optional].

Im addition to the JMP functionality, the crane can have the
riew device that optimize the jib capacity.

Once activated, JMP Plus allows to optimize the exit of the
booms that will give maximum performance.

Im this way the jib can guarantee maximuwm capacity, im order
to lift big Lleads at maximum reach.









Equipaggiamenti di serie.
Standard equipment.

Cremagliera. Rotazione fino a £70°.

Sistama di rotaziona con cramaglera & pignona. | pattino di quida dalla
cremagliara non richiede alouna ragolaziona a=tarma. La bronzina, in
materizle antiusura & con carattarisfiche di ba=s=o atfrito, garantizcono
un alewato lwalle di affidsbilitd ed wna riduzions della operazioni di
manutanzions.

Rack. Slewing up to £10°.

Rack and pinion rotation =ystem. The rack =liding pad doa= not reguira
any extarnal adjustment. Tha bushings, mada of waar rasistant material,
hava Low friction charactaristics and guarantae = high Leval of ralizbility and
raducad maintenance oparationa.

Distributore proporzionale compensato su tuthi | movimenti.

Maggiors fluidits @ controlle nal caso di pilt manovwra attate contempora-
naamenta.

Proportional valve blockwith compensated flow for all movements.

Greatar fluidity snd control when difarent manoewsres ara performad =t tha
szma tima

Doppie bielle.

Larticolaziona con Uasclusivo sistama di Bislls PM
garantisce curva di sellevamento eatramamenta costanti
wd alta prestazicni in ogni configuraziona operativa.

Double link.

The articulation with tha cxclusivea FM link =y=tam
gusrantess axfremaly constant liffing curves and top
performanca in every operating position




Angolo negativo su secondo braccio e su antenna.
Piu controllo, anche in spazi ristretti.

Braccio secondario con extra corss nagstiva di 157 & antenna con sngelo nagative
di 20", Minimizzano le flessioni degli =fili idaulici, garantendo wn parfatio controllo

dal carico, in ogni posizions di lavore. Aumentano le poasibilita di lavorsre in spazi
rimtratti-

Outer boom and fly jib upward angle.
Wider operating radius in constrained working areas.

Outar boom with axira upward= 15" angle and jika with extra upward angla of 207,
Thay minimise wrwanted flexions of the hydraulic extensions, ensuring perfect
control of the load in every working poaition. They increass the operating radiuz in
areas whare the =paca is reduced.

Valvole LPV [Low Pressure Valvea).
Pil precisione, meno oscillazioni.

Speciall valvole di bilandamante sui martinetti di scllevamento,
a=mzicurano un movimento lineara, pracizo, indipendenta dal
Carico.

LPY [Low Pressure Valve] valves.
Greater precision, reduced oscillation.

Special balancing valvas on tha liting cylindars that ansura 3
lingar and accurata movement indspandantly from the load.




Optional.
Optional.

Yerricello.

Sullsa gru & possibila applicare wun wverricalls con controllo
alettronico =u gru basa, ancha con rinvio =u antenna con capacita
di =ollavamanta fino a 2500 kg. Disponibile anche un serricello
con capacita di carco pari @ W000kg & controllo elattromico
mantate =2u antsnna.

Winch.
An electronically controllad winch with a lifting capacty of 2500 kg
cain ba fittad on tha crane, even with winch wira ropa transmiticd

to tha jib. An slactronically controlled winch with a Lifting capacity
of 1000 kg can be fitted on tha jib.

Martinetti stabilizzatori rotanti idraulici a 180°.

| martinetti =tabilizzatori possono ructare di 160 wer=o |alto
senza sumanizra gli ingombri della gru.

180° hydraulic swing up outriggers.

Tha oufrigger cylindars can =wing 180" upward= without
ncreasing the crane’s siza

Attivazioni supplementari.
Po=aibilita di attivare idraulicamanta funzioni =upplemantari in

punta, con awwolgitube idraulici o canalina raccoglituba, =ia par
Uwtilizza di antanna sia per altri acca=s=on idrawlici.

Supplementary activation.

Supplamentary  funcltions =swuch as jibs or othar hydraulic
accea=orias can ba hydraulically activated on Boom.

FACILITA

H CHIUSURA

RISPARMIO
DI TEMPO

ROTAZIOME
IDRAULICA

HYDRAULIC




Fari di lavoro con tecnologia LED
ad alta efficienza.

Alta potenza di illuminazions & ba==ao
COM=WmAa.
High efficiency LED wark lights.

High powar and low snergy usaga.

Sistemi di alta protezione alla corrosione.

In condizioni climaticha particolarmenta rigide & per impiaghi spacifichi dalla gru, coma ad
saempic per lawvori cha =i protraggone 24 ora =u 24, su mezzi spazzanave, in cava © Miniare,
in area maring, acc. la parti della gru maggiormenta a=po=ts a fanomeni di corro=iona [come
ad m=ampio braccoi sfilo, bialls, parni, ghiare, acc.] po=sono e=sera salvaguardats con dus
poa=ibili sistemi di protazions.

= Sistema dl tipo A: | compananti esposti 2lla corrosicne vengono trattati con primer 3 base
di zinoo @ spacizli smalti bicomponanti. Oueste tipe di trattamento aumanta del 100% &
resistenza alla corrosione rispatto sllo stasso componanta non trattato.

= Sistema di tipe B: sulla parti e=po=te alla corrosiona viena craato uno =pa=scra di primar
=malto, cha aumenta dal 50% la razistenza alla corrosions riapetta allo =ic==c componants
non trattato.

Anti-corrosion protection systems.

In particularty difficult waather condition= and for specific use= of tha crana [eg. 24024 h jobs=,
on snowploughs, in minas or quarries, in maring areas

gtc.], all componants tha part= of the crans which are mos=tly sxpo=ed to corrosion [=such a=
sxtansion arma, rods, pins, ring nuts, etc| can be protactad wsing two pos=sibla protection
symtame.

= Type A system: pari= cxpoased to cormosion are freated with zinc-based primer and special
bwo-component glazes. This typa of treatmant increzass by 100% the resistance to corrosion
of the part compared to tha same part untreatad.

= Type B system: parts axposad fo corrosion are trastad with a layer of primer and paint
This incrazsas by 50% the rasistancs to corro=ion of the componant= compared to tha =ams
part untraated



Sistema telescopico LC [Lungo-Corto).

La warsione LC, con primo braccio retraibile idreulicamenta.
agevolas le movimantazioni ingombranti @ gravos=e 3 corfo raggio.
oftimizmando ancha le poaizioni di carico sotto colonna.

LC [LongfShort] Telescopic System.

LLC warszion, with first hydraulic retractabla boom, optimizas
tha Lload positioning close bo tha column, and makes aawy the
placament of haavy and bulky load=.

Bracci stabilizzatori radiocomandati
e sistema MCS.

Gli =stabilizzatori della gru & gualli =upplamantari vangono
azionati tramite pulsantiers bilstarsla a3 mambrana o tramite
radiccomando. Quasto sistama di =kabilizzazione garantisce
maggiora rapidits, sicurezza ed efficianza nella oparazioni di
ma=az in servizic della gru.

Remote controlled outriggers
and MC5 system.

Crana's outriggera and suppleamentary cutriggers additional
ona= are controlled using a bilatarzl confrol lavers or remate
control. This siability system guarantees graster speed, safaty
and afficiancy during crane s stark.




Equipaggiamenti Di serie Optional
Equipments Standard  Option

Rotazione con cremagliors

Slawing by rack

Doppia biclls

Doubls Linkage

Bracci =tabilzzatori a =filp idraulico
Hydraulic outriggers

Scambiators & calora ariafolo

il coodar

Radiccomando Multifunzions
Muttifunction Radio Remots Combrol .

Distribwtors idraulico proporzionata compsn=ato
Propartional compensatad lead semaing control valve bank
Di=spe=itiee automatico sicurazze =tabilzzatori insertta
Sadaty kit for outraggers

Arrben na

Fly jib »
‘Warricallo sdraulico sugru

Crana hydraulic winch

Warricello raulico su antanna

Fly jib hydiraulic winch

Bleoccn rotazsone:

Slawwing limiter

Limitazione di rotamons @ teraturs varizhils
Elactronic =lawing Lodk valve with variable setting
Arteaziond supplamentari con awnvolgitubo

Hoas rasls

Attvvaziond supplamentari con raccogbitubo

Ho=g tray=

Marfingtti stabilizzateri rotanti marnusli

Marmuzd contred vakve block

Prolunghe manwali
Manuzl axtensions L

Serbatoio
il tank »

LM U: =s=toma di contredlo CE per prelunghe manualit
LU dersice= control sy=stam for manual sxfenssons*

Cenfigurazicns LT

LC version

Faro di lasoro con tecnologia LED
LED work lamp

* di serio pararea CE  * compulsory for CTE area 19
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Componenti Originali PM per l'installazione.
Original PM parts to be fitted.

= PM garantisca la mas=ima funzicnalits della gru =olo con Componanti Driginali PR,
= Pl an=wras maxdmum crans efficiency only when original P parts are fithed

B © |

Fompa a portata variabils.

Fompa a portata fis=a.
Variable pump.

Traverss supplemantan con dispositive
Fixed purmp.

Stability Fowar System integrato.
Supplemantzry stabilizars with intagrated
Stability Powar Systom davica.

Accessaorl.
Accessories.

Forcha portapallat.
Fallet forks

Banng.
Bucksit=.

Rotators.
Faotator.



Certificazioni.
Certification.

Confarme
#le norms
i sicurezza EUL

In accordanca
to EL) mafaty

sizmdards.

Clam=a di
sollecitmzions
a fatica H183.
Im accordanca
to H1-B3
sizndard.

3 anni di
garanzia 2ulla
parti =brufturali.
3 yaErs warranty
an tha structural
parts.

Ci=tama

dil werniciztura
ceriificata.
Cortifiad
painking

Ty imm.

Cartificaziona

di qualita azisndals
UM EM IS0 poo1:2mod
Cluality

cartification

UM EM IS0 poo1-2mo8




Configurazioni.
Configurations.
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Macchina Base Standard Crane
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Configurazioni.
Configurations.
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Con Antenna  With Jib
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Configurazioni.
Configurations.
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Ingombri.
Dimensions.
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Posizioni di lavoro.
Working positions.
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Dati tecnicl.

Technical information.

Momianto di
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PM sceglie di rispettare
l"'ambiente.

Pompa a portata variabile.

PM suggerisce di equipaggiare la gru con una
pompa a portata vanabile cosi da tutelare 'ambisnte e
migliorare le prestazioni e la produttivita della macchina.
Miner consumo di carburante, minori emissiani in
atmosfera e un notevole risparmio economica.

Utilizzo cromo trivalente.

Trattamento delle parti galvanizzate con wtilizzo cromo
trivalente conforme alle Mormative vigenti.

Sistema di verniciatura ad acgqua.

P & una delle prime aziende che ha introdetto il ciclo di
wverniciatura con fondi & smalti all acgua in sostituzione del
tradizionale ciclo al solvente.
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PM chooses to respect
the environment.

Yariable pump.

=¥ recommends a varizble pump to save the environment
and improve the crane performance and productivity.
Constantly optimising the necessary oil flow rate it reduces
fuel consumptiom amd emissions into the atmosphere
cutting considerably fuel cost.

Use of trivalent chromium.

Treatment of galvanised parts with trivalent chromium in
conformity to CE standard.

Water-painting system.

¥ wias one of the first companies to introduce painting
cycles with water based paints replacing traditional solvent
painting cycles.



PM Service.
Sempre vicino a te.

PM Customer Service.

Garantire la piena soddisfazione del Cliente & L3 filesofia
che guida il servizio di assistenza tecnica PM.

PM supporta i cliemti attraverso una presenza costante
ed una particolare attenzione alle loro necessitd. Arrivare
in tempi rapidi al cuore del problema, & Lo spirito con cui
il personale specializzate di PM affronta le richieste di
assistenza. | gualificati tecnici PM sono sempre pronti
& prendere in carico wna richiesta di imtervento. Con
l'esperienza e la competenza di chi da anni opera sulle gru
PM, forniscono la risposta adeguata o attivanao il centro di
assistenza pil wicing.

PM Rete di Assistenza.

Grazie ai c.a. 300 centri di assistenza, PM garantisce
un supporta capillare in [ltalia & nel resto del mendo.
Affidarsi zlla Rete Assistenza PM significa contare sempre
sull'utilizzo di Ricamkbi Originali PM, garanzia di massima
performance delle gru. Persomale tecnico specializzato
presidia periodicamente | centri assistenza PM, in modo da
fornire loro il supporto necessario per Mantenere sempre
al massima il livello di soddisfazione dei Clienti.

PM Ricambi Originali.

PM presta alla realizzazione dei Ricambi Originali PM 1=
medesima cura che dedica alla progettazione & costruzione
delle Gru. Solo cosi la Gru PM pub garantire nel tempa le
=sue caratteristiche di affidakilita e gualitd superiore.

| Ricambi Originali PM sono costruiti secondo | pid
elevati standard di gualitd, sono progettati per adattarsi
esattamente alle specifiche delle Gru PM e per garantire la
sicurezza nell utilizzo e il mantenimento delle prestazioni.
Le Gru PM sono riconosciute per lelevate livello di
sicurezza che offrono. Per mantenere inalterato gquesto
livella, gli ingegneri progettisti di PM suggeriscono di
utilizzare escluswamente Ricambi Originali PM per 1z
riparazione & manutenzione. In pid, essendo progetiati in
una logica di insieme, | Ricambi Originali PM sono gli unici
che garantiscono performance pari & guelle iniziali




PM Service.
Always where you are.

PM Customer Service.

Ensurimg fotal customer satisfaction is the philosophy
behind PM Customer Sarvice.

PM supports his customers being always available and
ready to listen to their particular needs. Rapidly getting
to the heart of the problem is the spirit in which PM's
specialized staff responmds to his customer reguests.
PM's experts after sales service engineers are abways
there to handle any semrvice job. With the experience and
competence of people who have been beesn working with
PM cranes for several years, they provide the right answer
or alert the nearest PM Sarvice Centre.

PM After-Sales Service Network.

With 300 after-sales service centres, PM provides its
customers with a comprehensive service in Raly and
worldwide. Trusting the PM After-Sales Semvice Metwaork
means that original PM spare parts are always used to
guarantes mazimum crane performance. Specialised
techmical PM trainers wisit the PM zfter-sales centres
regularty in order to provide them with the support they
rieed to ensure maximum customer satisfaction at all times.

PM Original Spare Parts.

FM tzkes the same care in the production of spare parts
a5 it takes aover the design and manufacturing of the
cranes. Only in this way PM ensure that the crane keeps
its reliability and superier quality. PM original spare parts
are produced with the highest guality standards and are
designed to meet exactly PM crane specifications and
safety features. PM cranes are famouws for their high safety
standards. In order to maintzin this level, PM's designers
recommend anly original PM spare parts for repairs and
maintenance. PM original spare parts are the only ones
ensuring your crane with the same performance as the
initial one.

a5
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